
E
JE

M
P
LA

R
 P

A
R

A
 E

L 
R
E
C
LA

M
A
N

T
E
 

C/ La Lila 15 – 1º 
33002 Oviedo 

Asturias 
Tel. 985212896 

E-mail: colegio@dentistasasturias.es 

    

 

 

 

 

 
 
HOJA DE RECLAMACIONES DE LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE LOS DENTISTAS 
V032018 
 

IDENTIFICACIÓN DEL RECLAMANTE 
Nombre y Apellidos N.I.F./Pasaporte 

Dirección Código Postal 

Población Teléfono E-mail 

 
IDENTIFICACIÓN DEL RECLAMADO   

Nombre Clínica o Razón Social C.I.F. 
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ALEGACIONES DEL RECLAMADO 

 

 
___________________________a _______ de _______________________ de ____________           HORA: ______________ 
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AVISO LEGAL 

 

Responsable del tratamiento de datos: 

ILUSTRE COLEGIO OFICIAL DE ODONTÓLOGOS Y ESTOMATOLOGOS DE ASTURIAS (En adelante CODES) 

CIF: Q-3366006-I 

Dirección: C/ La Lila 15 – 1º / 33002 Oviedo 

Teléfono: 985212896 

E-mail: colegio@dentistasasturias.es 

Datos contacto DPO:   PRODAT PRINCIPADO, S.L. 
dpdasturias@prodat.es 
Teléfono 985114057 
 

Finalidad del tratamiento de sus datos personales 

Los datos por usted aportados y de cuya exactitud, veracidad y validez usted mismo responde serán tratados por 

CODES con el fin de gestionar y resolver las quejas y reclamaciones recibidas.  

Desde CODES no se elaborarán “perfiles de usuario” en base a decisiones automatizadas, si bien le informamos de 

que sus datos podrán ser utilizados con fines estadísticos o de investigación. En todo caso, dicho tratamiento se 

realizará respetando su anonimato de conformidad con la legislación vigente, y en particular del Reglamento (UE) 

2016/679, de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento 

de datos personales y a la libre circulación de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE 

(Reglamento General de Protección de Datos). 

 

Legitimación 

Consentimiento del interesado 

 

Cesiones de sus datos 

No se realizarán cesiones internacionales de datos. Para poder tramitar su queja o reclamación es necesario que 

nos autorice, a través del impreso Anexo II, la cesión de sus datos a las personas o entidades relacionadas en el 

mismo. En caso contrario puede que no podamos tramitarla.  

 

Tiempo se conservación de sus datos 

Los datos personales proporcionados se conservarán mientras exista un interés mutuo para mantener el fin del 

tratamiento, y cuando ya no sea necesario para tal fin se suprimirán, adoptando las medidas de seguridad 

adecuadas para garantizar la seudonimización (anonimato) de los datos o la destrucción total de los mismos. 

 

Derechos en materia de protección de datos que asisten al interesado  

� Derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento. 

� Derecho de acceso, rectificación y supresión de sus datos y a la limitación u oposición a su tratamiento. 

� Derecho a la portabilidad de datos. 

� Derecho a presentar una reclamación ante la Autoridad de control (agpd.es) si considera que el 

tratamiento no se ajusta a la normativa vigente. 

Al tratarse de derechos personalísimos, las solicitudes deberán hacerse formalmente acreditando mediante 

fotocopia del DNI y autorización de representación, en su caso, la persona del solicitante. Al objeto de facilitarle la 

tramitación, CODES pone a su disposición los formularios de solicitud dirigiéndose a través de los datos de 

contacto arriba referenciados. 
 
FIRMA DEL RECLAMANTE  
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